ADATKEZELESI IRANYELVEK-ADATKEZELESI SZABALYZAT - 2020.02.05

Kedves vendégek/leendd vendégek!
(Az oldal szerz6i jogvédelem alatt all, részben és egészben is masolni tilos!)

Ez az aloldal a honlapon azért j6tt |étre, hogy tajékoztassalak titeket az adatkezelési
iranyelveinkrél és adatkezelési szabalyzatunkrol.

Egyszeriien fogalmazom meg ezt az adatkezelési szabalyzatot, hogy mindenki szamara érthet6
legyen.

Szamomra fontos, hogy adataid biztonsagban legyenek, ezért a térvényekben elbirt médon
kezelem 6ket. Kilénbdz6 fogalmak a lap alja felé talalhatéak meg.

ADATKEZELESI SZABALYZAT:
Adatkezeld neve, cime, cégjegyzék szam:Pochanics Szilvia ev.

1024. Budapest, Margit korat 31-33. Telefon: +36203727127, email cim:
szilvia.pochanics@gmail.com

Adatkezelés célja, id6tartama: adataidat azért kezeljik, mert dnkéntesen megadtad 6ket.(2011.
évi CXII. térvény 5.§)

Adatkezelési célok és id6tartamok:

1. Elsé alkalommal amikor felhivsz felirom a teljes neved, hogy meg tudjam jegyezni, hogy Ki
jon hozzam. Ha a telefonod ugy van beallitva, hogy engedélyezi a hivészam kijelzést, akkor
latni fogom a telefonszamod, amit el is fogok menteni, hogy ha barmi térténik ami miatt nem
tudsz hozzank jonni, fel tudjalak hivni, tehat értesités céljabdl tarolni fogom, majd az elsé
latogatasakor ala fogok iratni veled egy papirt, hogy hozzajarulsz a tarolashoz, de szdbeli vagy
irasbeli kérésedre, 12 6ran belul torlom.

2. Ha emailben jelentkezel be, ebben az esetben is az elsé latogataskor papiron is alairod az
adatkezelési tajékoztatot és hozzajarulast.

3. Amennyiben regisztralsz hozzank és a regisztracios lapon megadod az email cimedet, ugy
hirlevélben értesitiink minden fontos informaciérol és programrél. Hirlevél kildéshez a
MailChimp rendszerét hasznalom, tehat 6k az adatfeldolgozék. Adatvédelmi szbalyzatukat “ide
kattintva” olvashatod el. http://mailchimp.com/legal/privacy/



Ha valamiért én nem szeretném, hogy a hirlevél listdmon legyél, akkor kérdés nélkul letorollek.

3. Ha szamlat kérsz, akkor kezelem a nevedet és a cimedet. Egy szamlat a magyar
torvények(2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés)szerint 8 évig kell megdbrizni, vagyis 8 évig
tudni fogom az adataidat.

A szamla masolatat oda fogom adni a konyvel6nek, tehat 6 is tudni fogja a cimedet, nevedet.
Az 6 adatait ekkor majd alairatom veled, ide az adatvédelem miatt nem teszem Kki.

5. Ha a Facebook oldalon jelentkezel be, akkor a nevedet szintén felirom, latogatasodig az
Uzeneteidet megtartom.

Ha a Facebook szakmai oldalamat likeolod, akkor a nevedhez a profilképedet latom, amit
fejpen megjegyezhetek, de sehova sem mentem le. Itt az adatkezeld és feldolgoz6 a Facebook.
Ha meg szeretnéd tekinteni a Facebook adatvédelmi tajékoztatdjat, akkor ezen a linken
keresztil el tudod érni https://www.facebook.com/business/gdpr,

vagy ha belépsz a fidkodba, rakattintasz a Beallitasok-Adatvédelmi hivatkozasok menipontra,
majd ott a lap alja felé taldlod az adatkezelési szabalyzatukat.

Fogalmak, ha valakiben kérdések mertlnének fel, hogy mi, mit jelent.

Az 6sszes fogalmat a NAIH oldalardl masoltam ki, itt meg it lehet nézni.
https://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek 6sszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (példaul ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is.

Adatkezeld: az a személy vagy szervezet, aki/amely az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatfeldolgozéas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése
(fuggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl).

Adatfeldolgoz6: az személy vagy szervezet, aki/amely az adatkezel&vel kotott szerz6dése
alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is — az adatok
feldolgozasat végzi.



Erintett jogai: az adatalanyt még az adatkezelés megkezdése elétt, de ezen feliil kérésére
barmikor egyértelmien tajékoztatni kell az adatkezelés minden részletérdl. Az érintett kérheti
adatai helyesbitését, bizonyos esetben torlését is, valamint térvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az adatkezelés jogalapja: f6szabaly szerint az érintett hozzajarulasa vagy térvényben elrendelt
kotelezd adatkezelés.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez. Klldnleges
adatok esetében sziikséges az irasos forma.

Megfelel6 tajékoztatas: az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kdzolni kell, hogy az
adatkezelés a hozzajarulasan alapul-e vagy koételezd, tovabba egyértelmien és részletesen
tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiléndsen az
adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés idétartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetbségeire is.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatbiztonsag: az adatok jogosulatlan megszerzése, modositasa és megsemmisitése elleni
muszaki és szervezési megoldasok rendszere.

Az adatkezelés elvei: a célhoz kotott adatkezelés kdvetelménye (lasd alabb), valamint az
adatmin@ség kovetelménye. Ez utdbbi magaban foglalja a pontos, teljes és naprakész adatok
igényét, valamint az adatfelvétel és az adatkezelés tisztességes, térvényes mivoltat.

A célhoz kotott adatkezelés: személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg
kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd. Az adatkezelés soran biztositani
kell, hogy az adatok pontosak, teljesek és — ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges —
naprakészek legyenek, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

személyes adat kizar6lag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.



Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szUkséges mértékben és ideig kezelhetd. Az adatkezelés soran biztositani kell, hogy az adatok
pontosak, teljesek és — ha az adatkezelés céljara tekintettel szikséges — naprakészek
legyenek, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szikséges ideig
lehessen azonositani.

adattovabbitas kilféldre: személyes adatok tovabbitasa EGT-n (Eurépai Gazdasagi Térség: az
Eurépai Unioé orszagai, valamint I1zland, Norvégia és Liechtenstein) kivili, harmadik orszagban
adatkezelési tevékenységet folytaté adatkezel6hoz.

Panaszugyintézés:
Forras: https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
Tajékoztatd az érintetti jogok gyakorlasahoz kapcsolédd panaszok vizsgalatarol

Az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 38. § (2) bekezdése alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdésag feladata a személyes adatok
védelméhez, valamint a kdzérdek(i és a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez vald
jog érvényesllésének ellendrzése és elbsegitése.

Az Infotv. 3. § 1. pontja alapjan ,érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kdzvetlenil vagy kézvetve — azonosithatoé természetes személy”.

Az Infotv. 3. § 9. pont meghatarozasa alapjan ,adatkezels: az a természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal
egyltt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozoval
végrehaijtatja”.

Az Infotv. 52. § (1) bekezdése alapjan a Hatésagnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve kdzérdek(i
vagy kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz8d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Az Infotv. fenti szabalyozasara tekintettel a Hatésag a panaszokat csak abban az esetben
vizsgalja ki, amennyiben az érintett a Hatdsagnal tett bejelentését megel6z6en mar megkereste
az adatkezel6t a bejelentésben megjeldlt jogainak gyakorlasaval kapcsolatban.

Ennek keretében az Infotv. 14. §-a alapjan az adatalany kérelmezheti az adatkezel6nél

tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,



személyes adatainak helyesbitését, valamint
személyes adatainak — a kdtelezd adatkezelés kivételével — térlését vagy zarolasat.

Az érintettek a jogvitak elkerllése céljabdl dokumentalt, bizonyithaté mdédon éljenek fenti
jogaikkal és kérjék az adatkezel6ktdl, hogy a kotelezettségeik teljesitésérdl, a megtett
intézkedéseikrél irasban tajékoztassak 6ket. Az Infotv. 24. §-a értelmében az orszagos
hatésagi, munkaugyi vagy blnugyi adatallomanyt kezel§, illetve feldolgozé adatkezelénél és
adatfeldolgozénal, a pénzlgyi szervezeteknél, valamint az elektronikus hirkozlési és kdziizemi
szolgaltatonal kotelezd belsé adatvédelmi felelést kinevezni. (Ezen kivul az egészségugyi
intézményekben is vannak adatvédelmi felel6sok a 1997. évi XLVII. térvény 32. §-a alapjan).
Ezért a Hatésag javasolja, hogy ezeknél az adatkezel6knél az érintettek vegyék igénybe a belsd
adatvédelmi felel6s kdzremikodését.

Amennyiben az adatkezel6 az érintett valamely fenti igénye vonatkozasaban nem tesz eleget
torvényi kotelezettségének, abban az esetben az érintett kérelme alapjan a Hatésag az dgyben
az Infotv. 38. § (3) bekezdés a) pontja alapjan vizsgalatot indit, vagy az Infotv. 38. § (3)
bekezdés b) pontja alapjan hatdsagi eljarast folytat le. A kérelemben tajékoztatni kell a
Hatésagot minden olyan kérilményrdl, amely a vizsgalat lefolytatasahoz szilkséges lehet.

A Hatésag felhivja az érintettek figyelmét, hogy amennyiben eljaras kezdeményezésére kerdl
sor, Ugy annak hatékony és pontos lefolytatasa érdekében érizzenek meg minden
felhasznalhaté dokumentaciot, elésegitve a Hatésag eljarasat.

Az Infotv. 52. § (3) bekezdése alapjan a Hatosaghoz tett bejelentése miatt senkit sem érhet
hatrany. A bejelentd kilétét a Hatésag csak akkor fedheti fel, ha ennek hianyaban a vizsgalat
nem lenne lefolytathatd. Ha a bejelentd kéri, kilétét a Hatdosag akkor sem fedheti fel, ha ennek
hianyaban a vizsgalat nem folytathato le.

A Hatésag dontésétdl fliggetlendl az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan az érintett a jogainak
megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, melynek eredményeként,
jogsérelem megallapitasa esetén azon tul, hogy a birésag az érintetti jogok gyakorlasat az
adatkezel6 kotelezése réven kikényszeriti, az érintett kartéritésre, illetve sérelemdijra tarthat
igényt.

A Hatdésag az érintetti jogok érvényre juttatasat formalevelek kibocsatasa Utjan segiti el6. Innét
letdlthetd: https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Ha hirlevélre feliratkozol, vagy emailt, Gzenetet irsz, azzal elfogadod az adatvédelmi
szabalyaimat.



